ZAPYTANIE OFERTOWE
o wartości szacunkowej nieprzekraczającej kwoty wskazanej w art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych.

Gmina Zławieś Wielka zaprasza podmioty ekonomii społecznej (PES) do udziału w postępowaniu prowadzonym w trybie zapytania ofertowego na realizację usługi społecznej pn.:
„Świadczenie usług społecznych w zakresie poradnictwa psychologicznego dla rodzin, w tym dzieci i młodzieży, na rzecz mieszkańców Gminy Zławieś Wielka” w ramach projektu grantowego „Premia społeczna”, realizowanego w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021–2027, Działanie 04.13 „Wysokiej jakości system włączenia społecznego”.
Usługa stanowi realizację usługi społecznej ujętej w pkt 11 Katalogu usług świadczonych w społeczności lokalnej, określonego w podrozdziale 2.2 Procedury dotyczącej realizacji projektu grantowego pt. „Premia społeczna”, w wersji obowiązującej od IV naboru.

Niniejsze zapytanie ofertowe stanowi dokumentację wszczęcia procedury wyboru podmiotu ekonomii społecznej do realizacji wskazanej usługi społecznej.

I. NAZWA I ADRES ZAMAWIAJĄCEGO
Gmina Zławieś Wielka
ul. Handlowa 7
87-134 Zławieś Wielka
woj. kujawsko-pomorskie
NIP: 879 246 99 51
tel.: 56 674 39 66

II. TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA
1. Postępowanie prowadzone jest w trybie zapytania ofertowego w związku z realizacją usługi społecznej w ramach projektu grantowego „Premia społeczna”.
2. Postępowanie prowadzone jest zgodnie z:
· zasadami realizacji projektu „Premia społeczna” obowiązującymi dla IV naboru,
· obowiązującymi przepisami prawa,
· regulacjami wewnętrznymi Zamawiającego.
3. Zamawiający dokonuje wyboru jednego podmiotu ekonomii społecznej (PES) do realizacji całej usługi będącej przedmiotem niniejszego zapytania.
4. Wybrany PES będzie odpowiedzialny za kompleksową organizację i realizację usługi, w tym za zapewnienie osoby posiadającej wymagane kwalifikacje do świadczenia usług psychologicznych.

III. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
1. Przedmiot zamówienia
Przedmiotem zamówienia jest realizacja usługi społecznej polegającej na świadczeniu poradnictwa i wsparcia psychologicznego dla rodzin, w tym dzieci i młodzieży, będących mieszkańcami Gminy Zławieś Wielka.
Usługa jest realizowana w ramach usług wspierania rodziny, o których mowa w pkt 11 Katalogu usług świadczonych w społeczności lokalnej, obejmujących m.in. pracę z rodziną, konsultacje i poradnictwo specjalistyczne.
2. Cel realizacji usługi
Celem realizacji usługi jest zwiększenie dostępności mieszkańców Gminy Zławieś Wielka do usług społecznych świadczonych w społeczności lokalnej oraz zapewnienie rodzinom i ich członkom profesjonalnego wsparcia w sytuacjach trudności życiowych, rodzinnych, emocjonalnych lub społecznych.
3. Zakres usługi psychologicznej
Usługi psychologiczne obejmować będą w szczególności:
a) indywidualne konsultacje psychologiczne;
b) poradnictwo psychologiczne;
c) wsparcie osób i rodzin znajdujących się w trudnej sytuacji życiowej;
d) wsparcie w sytuacjach kryzysów rodzinnych;
e) pomoc w rozwiązywaniu trudności emocjonalnych i interpersonalnych;
f) wsparcie w rozwiązywaniu konfliktów rodzinnych i społecznych;
g) wsparcie dzieci i młodzieży odpowiednio do ich wieku i potrzeb;
h) działania psychoedukacyjne;
i) rozpoznawanie potrzeb osób korzystających ze wsparcia;
j) wskazywanie możliwych dalszych form pomocy;
k) wspieranie rodziców/opiekunów w zakresie problemów wychowawczych i rodzinnych;
l) współpracę z Zamawiającym i wskazanymi przez Zamawiającego pracownikami GOPS w zakresie niezbędnym do prawidłowej organizacji i realizacji usługi, z zachowaniem zasad poufności i przepisów prawa.
4. Kompleksowa odpowiedzialność PES
PES, któremu zostanie powierzona realizacja usługi, odpowiada za jej kompleksową organizację, w szczególności za:
a) zapewnienie osoby posiadającej wymagane kwalifikacje do realizacji usługi psychologicznej;
b) rekrutację lub wybór psychologa;
c) weryfikację kwalifikacji, doświadczenia oraz dokumentów osoby skierowanej do realizacji usługi;
d) zapewnienie ciągłości świadczenia usług;
e) organizację zastępstwa w przypadku nieobecności psychologa;
f) ustalanie i bieżącą koordynację harmonogramu świadczenia usług;
g) uzgadnianie harmonogramu z Zamawiającym;
h) monitorowanie liczby zrealizowanych godzin;
i) prowadzenie i przekazywanie wymaganej dokumentacji;
j) bieżącą współpracę z Zamawiającym oraz właściwymi pracownikami GOPS;
k) reagowanie na problemy związane z realizacją usługi;
l) zapewnienie przestrzegania zasad poufności, ochrony danych osobowych oraz praw osób korzystających ze wsparcia;
m) zapewnienie, że osoby realizujące usługę spełniają wszystkie wymagania wynikające z obowiązujących przepisów prawa.
Wszystkie powyższe czynności stanowią element prawidłowej realizacji zamówienia i są uwzględnione w cenie oferty.

IV. WYMAGANIA DOTYCZĄCE OSOBY REALIZUJĄCEJ USŁUGĘ PSYCHOLOGICZNĄ
1. PES zobowiązany jest zapewnić do realizacji usługi osobę posiadającą kwalifikacje odpowiednie do świadczenia usług psychologicznych.
2. Osoba skierowana do realizacji usługi powinna posiadać w szczególności:
a) dyplom magistra psychologii uzyskany w polskiej uczelni albo wykształcenie zagraniczne uznane za równorzędne w Rzeczypospolitej Polskiej;
b) pełną zdolność do czynności prawnych;
c) znajomość języka polskiego w zakresie niezbędnym do prawidłowego wykonywania obowiązków;
d) kwalifikacje i doświadczenie umożliwiające prawidłowe świadczenie poradnictwa psychologicznego;
e) minimum 2 letnie doświadczenie w pracy z osobami dorosłymi, rodzinami, dziećmi lub młodzieżą, adekwatne do zakresu realizowanej usługi.
3. Zamawiający wymaga, aby osoba skierowana do realizacji usługi posiadała praktyczne doświadczenie w pracy z rodzinami oraz – ze względu na przedmiot zamówienia – z dziećmi i/lub młodzieżą.
4. PES zobowiązany jest przed rozpoczęciem realizacji usługi zweryfikować kwalifikacje osoby skierowanej do realizacji zamówienia oraz posiadać dokumenty potwierdzające spełnienie wymagań.
5. Na żądanie Zamawiającego PES przedstawi dokumenty potwierdzające kwalifikacje i doświadczenie psychologa.
6. W przypadku zmiany osoby realizującej usługę, osoba zastępująca musi spełniać wymagania określone w niniejszym zapytaniu.
7. Zmiana osoby realizującej usługę wymaga uprzedniego poinformowania Zamawiającego oraz przedstawienia dokumentów potwierdzających spełnienie przez tę osobę wymaganych warunków.
8. PES odpowiada za to, aby osoba skierowana do realizacji usługi wykonywała czynności zgodnie z posiadanymi kwalifikacjami, zasadami etyki zawodowej, zasadami poufności oraz obowiązującymi przepisami prawa.

V. WERYFIKACJA OSOBY PRACUJĄCEJ Z DZIEĆMI I MŁODZIEŻĄ
1. Z uwagi na fakt, że przedmiot zamówienia obejmuje świadczenie porad psychologicznych na rzecz małoletnich, PES zobowiązany jest przed dopuszczeniem osoby do realizacji usług na rzecz dzieci i młodzieży do wykonania wszystkich czynności wymaganych przepisami dotyczącymi ochrony małoletnich.
2. W szczególności PES zobowiązany jest do dokonania wymaganej weryfikacji osoby w odpowiednich rejestrach oraz uzyskania od tej osoby wymaganej prawem informacji o niekaralności.
3. Weryfikacja musi zostać przeprowadzona przed dopuszczeniem osoby do świadczenia porad psychologicznych na rzecz małoletnich.
4. Jeżeli z przepisów prawa wynika obowiązek przedstawienia dodatkowych dokumentów dotyczących pobytu lub obywatelstwa w innych państwach, PES zobowiązany jest zapewnić ich uzyskanie i weryfikację przed dopuszczeniem osoby do pracy z małoletnimi.
5. PES jest odpowiedzialny za prawidłowe udokumentowanie przeprowadzenia wymaganej procedury.
6. Osoba, która nie spełnia wymagań wynikających z przepisów dotyczących ochrony małoletnich, nie może zostać skierowana do realizacji usług na rzecz dzieci i młodzieży.
7. W przypadku zmiany psychologa PES zobowiązany jest przeprowadzić analogiczną procedurę weryfikacyjną wobec osoby zastępującej.

VI. ODBIORCY USŁUG
Usługi będą świadczone na rzecz mieszkańców Gminy Zławieś Wielka, w szczególności:
1. rodzin znajdujących się w trudnej sytuacji życiowej;
2. rodzin doświadczających kryzysów;
3. osób potrzebujących wsparcia psychologicznego;
4. osób doświadczających trudności emocjonalnych;
5. osób doświadczających konfliktów rodzinnych lub społecznych;
6. rodziców/opiekunów potrzebujących wsparcia w zakresie problemów wychowawczych;
7. dzieci i młodzieży wymagających wsparcia psychologicznego;
8. rodzin potrzebujących pomocy w poprawie funkcjonowania rodziny.

VII. SPOSÓB REALIZACJI USŁUG
1. Usługi będą realizowane w sposób dostosowany do indywidualnych potrzeb osób korzystających ze wsparcia.
2. Szczegółowy harmonogram realizacji usług będzie bieżąco koordynowany przez PES w uzgodnieniu z Zamawiającym.
3. PES odpowiada za organizację harmonogramu, zapewnienie dostępności psychologa oraz ciągłość realizacji usługi.
4. PES zobowiązany jest do bieżącego informowania Zamawiającego o istotnych problemach mogących mieć wpływ na realizację usługi.
5. W przypadku nieobecności psychologa PES zapewni, w uzgodnieniu z Zamawiającym, osobę zastępującą spełniającą wszystkie wymagania określone w niniejszym zapytaniu.
6. Usługi będą świadczone z zachowaniem:
· zasad poufności,
· poszanowania godności i praw osób korzystających ze wsparcia,
· zasad ochrony danych osobowych,
· zasad bezpieczeństwa dzieci i młodzieży.

VIII. TERMIN I WYMIAR REALIZACJI ZAMÓWIENIA
1. Usługi będą realizowane w okresie od dnia 2 stycznia 2027 r. do dnia 30 listopada 2027 r.
2. Wymiar usługi: 20 godzin miesięcznie.
3. Łączny planowany wymiar usługi wynosi 220 godzin w okresie realizacji zamówienia.
4. Szczegółowy harmonogram świadczenia usług będzie ustalany na bieżąco przez PES w uzgodnieniu z Zamawiającym, z uwzględnieniem potrzeb mieszkańców oraz harmonogramu realizacji projektu „Premia społeczna”.
3. Zamawiający dopuszcza zmianę rozkładu godzin pomiędzy poszczególnymi miesiącami, jeżeli będzie to uzasadnione rzeczywistymi potrzebami odbiorców i zostanie uzgodnione z Zamawiającym, z zachowaniem łącznego wymiaru godzin określonego w umowie.

IX. MIEJSCE REALIZACJI USŁUG
1. Usługi będą realizowane na terenie Gminy Zławieś Wielka, w miejscu wskazanym lub zaakceptowanym przez Zamawiającego.
2. Miejsce świadczenia usług musi zapewniać odpowiednie warunki do prowadzenia konsultacji psychologicznych, w szczególności możliwość zachowania poufności i ochrony prywatności osób korzystających ze wsparcia.

X. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU
O udzielenie zamówienia może ubiegać się wyłącznie podmiot, który:
1. posiada status podmiotu ekonomii społecznej (PES) w rozumieniu obowiązujących przepisów;
2. posiada niezbędną wiedzę i doświadczenie umożliwiające prawidłową realizację usługi;
3. dysponuje lub będzie dysponował osobą posiadającą wymagane kwalifikacje do realizacji usług psychologicznych;
4. zapewni realizację usługi zgodnie z wymaganiami określonymi w niniejszym zapytaniu;
5. zapewni organizację, koordynację i ciągłość realizacji usługi;
6. znajduje się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia;
7. nie jest powiązany osobowo lub kapitałowo z Zamawiającym.
Spełnienie warunków udziału będzie oceniane na podstawie złożonych dokumentów i oświadczeń.

XI. DOKUMENTY POTWIERDZAJĄCE SPEŁNIENIE WARUNKÓW
Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć:
1. oświadczenie o posiadaniu statusu PES ( złącznik nr 2  do niniejszego zapytanie ofertowego);
2. oświadczenie o braku powiązań osobowych lub kapitałowych z Zamawiającym;
3. formularz ofertowy;
4. oświadczenie o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu,
5. inne dokumenty wymagane przez Zamawiającego w celu potwierdzenia spełnienia warunków określonych w zapytaniu.
Zamawiający może wezwać Wykonawcę do wyjaśnienia lub uzupełnienia dokumentów w zakresie dopuszczalnym obowiązującymi przepisami i zasadami postępowania.

XII. PODSTAWY WYKLUCZENIA
1. Z postępowania wykluczeniu podlegają Wykonawcy, którzy są powiązani osobowo lub kapitałowo z Zamawiającym.
2. Wykonawca zobowiązany jest złożyć oświadczenie o braku powiązań osobowych lub kapitałowych z Zamawiającym.
3. Z postępowania może zostać wykluczony również Wykonawca, który nie spełnia warunku posiadania statusu PES lub nie potwierdzi jego posiadania w sposób wymagany przez Zamawiającego.
4. Oferta Wykonawcy niespełniającego warunków udziału określonych w zapytaniu może zostać odrzucona.

XIII. SPOSÓB ROZLICZENIA USŁUG
1. Rozliczenie nastąpi na podstawie faktycznie wykonanych godzin usługi.
2. Podstawą rozliczenia będą w szczególności:
· ewidencja godzin,
· karta realizacji usługi,
· dokumentacja potwierdzająca wykonanie usługi,
· dokumentacja wymagana przez Zamawiającego,
· dokumentacja wymagana w ramach projektu „Premia społeczna”.
3. PES zobowiązany jest do prawidłowego i terminowego przekazywania dokumentacji rozliczeniowej.
4. Zamawiający może zweryfikować prawidłowość wykazanych godzin oraz dokumentacji dotyczącej realizacji usługi.

XIV. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTY
1. Wykonawca zobowiązany jest podać cenę brutto za jedną godzinę świadczenia usługi.
	Lp.
	Rodzaj usługi
	Wymiar
	Cena brutto za 1 godzinę

	1.
	Usługi psychologiczne
	20 godz./miesiąc
	................ zł


2. Cena musi obejmować wszystkie koszty niezbędne do kompleksowej i prawidłowej realizacji zamówienia, w tym w szczególności:
· wynagrodzenie osoby realizującej usługę,
· koszty rekrutacji lub zapewnienia psychologa,
· koszty organizacji i koordynacji usługi po stronie PES,
· koszty bieżącej organizacji harmonogramu,
· koszty prowadzenia wymaganej dokumentacji,
· koszty zapewnienia zastępstwa,
· inne koszty niezbędne do prawidłowego wykonania zamówienia.
3. Zamawiający nie przewiduje odrębnego wynagrodzenia za czynności organizacyjne i koordynacyjne PES związane z realizacją niniejszej usługi. Koszty te należy uwzględnić w cenie jednostkowej za godzinę usługi.

XV. KRYTERIUM OCENY OFERT
1. Jedynym kryterium oceny ofert jest: Cena – 100%.
2. Ocena ofert będzie dokonana dla jednej usługi, tj. usługi psychologicznej będącej przedmiotem niniejszego zapytania.
3. Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta spełniająca wszystkie wymagania określone w zapytaniu i przedstawiająca najniższą cenę brutto za jedną godzinę realizacji usługi.

XVI. SPOSÓB PRZYGOTOWANIA OFERTY
Oferta powinna zawierać:
1. wypełniony formularz ofertowy;
2. oświadczenie o posiadaniu statusu PES;
3. oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu;
4. oświadczenie o braku powiązań osobowych lub kapitałowych;

XVII. TERMIN I SPOSÓB SKŁADANIA OFERT
1. Oferty wraz z wymaganymi dokumentami należy złożyć do dnia 10 listopada 2026 r. do godz. 15:00.
2. Ofertę można złożyć:
w formie papierowej:
Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Złejwsi Wielkiej
ul. Słoneczna 28
87-134 Zławieś Wielka
woj. kujawsko-pomorskie
lub
w formie elektronicznej:
gops@zlawies.pl
3. Oferty złożone po terminie nie będą rozpatrywane.

XVIII. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ I WARUNEK ZAWARCIA UMOWY
1. Wykonawca pozostaje związany złożoną ofertą przez okres 60 dni, licząc od dnia upływu terminu składania ofert.
2. Wybór oferty najkorzystniejszej nie stanowi zobowiązania Zamawiającego do zawarcia umowy z Wykonawcą.
3. Zawarcie umowy z wybranym Wykonawcą jest uzależnione od przyznania Gminie Zławieś Wielka grantu w ramach projektu grantowego „Premia społeczna” oraz objęcia przedmiotowej usługi dofinansowaniem w ramach tego grantu.
4. W przypadku nieprzyznania Gminie Zławieś Wielka grantu w ramach projektu „Premia społeczna” lub nieobjęcia przedmiotowej usługi dofinansowaniem, umowa z wybranym Wykonawcą nie zostanie zawarta.
5. W przypadku, o którym mowa w ust. 4, Wykonawcy nie przysługuje wobec Zamawiającego roszczenie o zawarcie umowy ani roszczenie o zwrot kosztów przygotowania i złożenia oferty.
6. Zamawiający poinformuje wybranego Wykonawcę o możliwości zawarcia umowy po uzyskaniu informacji o przyznaniu grantu oraz potwierdzeniu możliwości realizacji przedmiotowej usługi w ramach projektu „Premia społeczna”.
7. Jeżeli rozstrzygnięcie dotyczące przyznania grantu nastąpi po upływie terminu związania ofertą, Zamawiający może zwrócić się do wybranego Wykonawcy o przedłużenie terminu związania ofertą, na zasadach uzgodnionych z Wykonawcą.

XIX. MONITOROWANIE I WSPÓŁPRACA Z ZAMAWIAJĄCYM
1. PES zobowiązany jest do bieżącej współpracy z Zamawiającym w zakresie prawidłowej realizacji usługi.
2. PES zobowiązany jest w szczególności do:
· przekazywania informacji o przebiegu realizacji usługi;
· informowania o problemach organizacyjnych;
· informowania o zmianach osoby realizującej usługę;
· przekazywania wymaganej dokumentacji;
· udziału w uzgodnieniach dotyczących harmonogramu;
· zapewnienia możliwości monitorowania realizacji usługi przez Zamawiającego.
3. Współpraca z pracownikiem GOPS będzie odbywała się w zakresie niezbędnym do organizacji i prawidłowej realizacji usługi, przy zachowaniu zasad poufności oraz przepisów dotyczących ochrony danych osobowych.
4. PES nie jest uprawniony do przekazywania Zamawiającemu informacji objętych tajemnicą zawodową lub poufnością, jeżeli przekazanie takich informacji nie jest wymagane przepisami prawa lub nie jest niezbędne do realizacji i rozliczenia usługi.

XX. ZMIANA OSOBY REALIZUJĄCEJ USŁUGĘ
1. PES może dokonać zmiany osoby realizującej usługę w przypadku wystąpienia okoliczności uniemożliwiających jej dalszą realizację.
2. Osoba zastępująca musi posiadać kwalifikacje i doświadczenie odpowiadające wymaganiom określonym w niniejszym zapytaniu.
3. W przypadku świadczenia usług na rzecz małoletnich PES zobowiązany jest przed dopuszczeniem osoby zastępującej do pracy z małoletnimi przeprowadzić wymagane prawem czynności weryfikacyjne.
4. Zmiana osoby realizującej usługę nie może powodować przerwy w świadczeniu usług, chyba że przerwa wynika z okoliczności niezależnych od PES i została uzgodniona z Zamawiającym.

XXI. INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH
1. Administratorem danych osobowych przekazanych w związku z postępowaniem jest Gmina Zławieś Wielka.
2. Dane osobowe będą przetwarzane w celu:
· przeprowadzenia postępowania;
· wyboru PES;
· zawarcia i realizacji umowy;
· prawidłowej realizacji i rozliczenia projektu „Premia społeczna”;
· realizacji obowiązków wynikających z przepisów prawa.
3. Dane będą przetwarzane zgodnie z obowiązującymi przepisami dotyczącymi ochrony danych osobowych.

XXII. INFORMACJE DODATKOWE
Zamawiający zastrzega sobie możliwość:
1. wezwania Wykonawcy do złożenia wyjaśnień dotyczących treści oferty;
2. wezwania do uzupełnienia dokumentów, w zakresie dopuszczalnym obowiązującymi przepisami i zasadami postępowania;
3. odrzucenia oferty niespełniającej wymagań określonych w zapytaniu;
4. unieważnienia postępowania w uzasadnionych przypadkach;
5. zmiany treści zapytania ofertowego przed upływem terminu składania ofert;
6. odstąpienia od wyboru oferty, jeżeli wystąpią okoliczności uniemożliwiające prawidłową realizację zamówienia.
XXIII. WARUNEK ZAWARCIA UMOWY
1. Postępowanie prowadzone jest w związku z ubieganiem się przez Gminę Zławieś Wielka o przyznanie grantu w ramach projektu grantowego „Premia społeczna”.
2. Warunkiem zawarcia umowy z wybranym Wykonawcą (PES) jest przyznanie Gminie Zławieś Wielka grantu w ramach projektu „Premia społeczna” oraz zakwalifikowanie przedmiotowej usługi do dofinansowania.
3. W przypadku nieprzyznania Gminie Zławieś Wielka grantu w ramach projektu „Premia społeczna”, niezależnie od przyczyny, umowa z wybranym Wykonawcą nie zostanie zawarta i nie wejdzie w życie.
4. Wybór oferty w niniejszym postępowaniu nie stanowi zobowiązania Zamawiającego do zawarcia umowy w przypadku nieotrzymania grantu.
5. W przypadku nieprzyznania grantu Wykonawcy nie przysługuje wobec Zamawiającego żadne roszczenie z tytułu wyboru jego oferty, w szczególności roszczenie o zawarcie umowy, odszkodowanie lub zwrot kosztów przygotowania i złożenia oferty.
6. Zamawiający poinformuje wybranego Wykonawcę o wyniku postępowania dotyczącego przyznania grantu oraz o możliwości zawarcia umowy.
XXIV. ZAŁĄCZNIKI
Załącznik nr 1 – Formularz ofertowy
Załącznik nr 2 – Oświadczenie o posiadaniu statusu Podmiotu Ekonomii Społecznej
Załącznik nr 3 – Oświadczenie o braku powiązań osobowych i kapitałowych
Załącznik nr 4 – Oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu

Zławieś Wielka, dnia 2 listopada 2026 r.



